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McAfee University 

Schulungsangebot der McAfee University 

Die McAfee University von McAfee® ist Ihr Schulungspartner für IT-Sicherheitsverantwortliche. 
Ein professionelles Bildungszentrum zum Aufbau und zur Erweiterung Ihrer Fähigkeiten in der 
Administration Ihrer Security- und Virenschutzlösungen. Die McAfee University konzentriert sich 
vor allem auf die praktischen Aspekte der System- und Netzwerksicherheit und das 
Management dieser Lösungen. 

Die Kurse kombinieren Vorträge und praktische Übungen zu den Lösungen und Systemen von 
McAfee. Die Kursleiter sind Experten, die aufgrund ihrer hervorragenden Branchenkenntnisse, 
ihren umfangreichen Erfahrungen im Bereich System- und Netzwerksicherheit und ihrer 
Fähigkeit, komplexe Sachverhalte verständlich und interessant darzustellen, ausgewählt 
worden sind. 

Durch McAfee Schulungen erhalten Sie die theoretischen Grundlagen zu Implementierung und 
Betrieb von Sicherheitslösungen. Dazu gehören Kenntnisse über die Funktionsweise von Viren, 
Bedrohungen durch Hacker und schadhafte Programme, die Definition von 
Sicherheitsrichtlinien, sowie gängige Vorgehensweisen zur Installation und Konfiguration der 
McAfee Lösungen.  

Das erklärte Ziel der McAfee University ist es, Ihre Fähigkeiten im Umgang mit den Produkten 
zu erhöhen. Sie sollen dabei erlernen mit unerwarteten Problemen fertig zu werden, 
rechtzeitig auf technische Änderungen reagieren zu können und für die zukünftige Entwicklung 
Ihrer IT-Infrastruktur Akzente zu setzen. Dabei liegen die Schwerpunkte auf Implementation, 
Administration und dem Fehler-Management sowie Übungen zur Fehlersuche aus der Praxis. 

 

Kursübersicht 

Bestellnummer Kurs Kursdaue
r TRN-TCL5 (VSE & ePO) VirusScan Enterprise & ePolicy Orchestrator 

Administration 
5 Tage 

TRN-TCL2 (Upgrade VSE & ePO) 
Upgrade VirusScan Enterprise & ePolicy Orchestrator 
Administration 

2 Tage 

TRN-TCL2 (GS) Security for Email Servers (GroupShield) Administration 2 Tage 

TRN-TCL3 (EWS) Email & Web Security Administration 3 Tage 

TRN-TCL3 (IPS) Network Security Platform (IntruShield) Administration 3 Tage 

TRN-TCL3 (HIPS) Host Intrusion Prevention (HIPS) Administration 3 Tage 

TRN-TCL3 (FS) Vulnerability Manager (Foundstone) Administration 3 Tage 

TRN-TCL4 (EE) Endpoint Encryption Administration 4 Tage 

 
 
 

OnSite Kurse in Ihrem Unternehmen (auf Anfrage / für bis zu 10 Teilnehmer) 
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McAfee University - Kursübersicht und Kurzbeschreibungen 

 
TRN-TCL5 (VS & ePO) VirusScan Enterprise & ePolicy Orchestrator (ePO)  
 
Zielgruppe: Systemadministratoren, Virenschutzbeauftragte und Verantwortliche 

für die Planung, Konzeption und Implementierung von umfassenden, 
organisationsweiten Virenschutzlösungen. 

 
Voraussetzungen: Grundlegende Kenntnisse der Windows Betriebssysteme. Grund-

kenntnisse und ggfs. praktische Erfahrungen mit Virenschutz-produkten 
im Client- und Server-Umfeld. 

 
Inhalt: Dieses Training ist ausgelegt, um IT-Professionals die Kenntnisse und 

Fähigkeiten zu vermitteln, VirusScan Enterprise 8.7i und ePolicy 
Orchestrator 4.5 im Netzwerk zu implementieren und zu konfigurieren, 
sowie Clients und Server effektiv zu managen. 

 
 
TRN-TCL2 
(Upgrade VS & ePO) Upgrade VirusScan Enterprise & ePolicy Orchestrator (ePO) 
 
Zielgruppe: Erfahrene VirusScan Enterprise- und ePO-Administratoren mit mind. 2 

Jahren intensiver Erfahrung mit VirusScan Enterprise 8.xi sowie ePO  
4.0. 

 
Voraussetzungen: Sehr versierter Umgang mit Windows Betriebssystemen und den McAfee 

Virenschutzprodukten im Client- und Server Umfeld. 
 
Inhalt: Dieses Training ist ausgelegt, um erfahrenen Spezialisten ausschließlich 

die neuen Funktionen und Möglichkeiten von VirusScan Enterprise 8.7i 
und ePO 4.5 zu vermitteln. Gezielt wird u.a. auf Migrationsszenarien 
rund um die beiden Systeme, Software Verteilung per ePO und auf die 
neuen Reportingmöglichkeiten des ePO 4.5 eingegangen. 

 
 
TRN-TCL2 (GS) Security for Email Servers (GroupShield) Administration 
 
Zielgruppe: Systemadministratoren, Virenschutzbeauftragte und Verantwortliche 

für die Planung, Konzeption und Implementierung Groupware-
Virenschutz-lösungen. 

 
Voraussetzungen: Gute Kenntnisse der Windows Betriebssysteme und von Microsoft 

Exchange. Grundkenntnisse und ggfs. praktische Erfahrungen mit 
Virenschutzprodukten im Groupware-Umfeld. 

 
Inhalt: Der Kurs „Anti-Virus Administration für GroupShield“ behandelt die 

Installation, Konfiguration und Bedienung der GroupShield Produkte. 
Behandelt wird die Installation der verschiedenen Groupware Produkte  
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 für Microsoft Exchange, die Konfiguration für den Betrieb, die 

verschiedenen Möglichkeiten der Benachrichtigung und der Berichte,  
  
 die Integration in das zentrale Management durch den ePolicy 

Orchestrator, sowie die Fehlersuche. Praxisorientierte Übungen runden 
das Seminar ab. 

 
 
TRN-TCL3 (HIPS) Host Intrusion Prevention (HIPS) 
 
Zielgruppe: Systemadministratoren, Virenschutzbeauftragte und Verantwortliche 

für die Planung, Konzeption und Implementierung von umfassenden, 
organisationsweiten Client/Server Securitylösungen, sowie Mitarbeiter 
des Anwenderhelpdesk und IT-Sicherheitsbeauftragte. 

 
Voraussetzungen: Fundiertes Wissen als Systemadministrator im Windows Umfeld sowie 

Kenntnisse zu TCP/IP und Windows Betriebssystemen. 
 
 
 
Inhalt: McAfee HIPS kombiniert die Fähigkeiten einer host-basierten Intrusion 

Prevention Lösung mit der Desktop Firewall Technologie von McAfee. Es 
werden die Vorteile der Intrusion Prevention Lösungen zum erweiterten 
Schutz von Systemen vor aktuellen Bedrohungen dargestellt und in 
praxisorientierten Übungen die Installation, die Konfiguration und die 
Handhabung der Host Intrusion Prevention Lösung durchgespielt. Dazu 
wird auf die Möglichkeiten der Desktop Firewall zum Schutz von 
Systemen innerhalb und ausserhalb des Unternehmensnetzes 
eingegangen. 

Der Kurs vermittelt: 
- Schutz von Applikationen und Betriebssystem vor Angriffen wie 

„Buffer Overflows“ 
- Schutz von kritischen Dateien vor Modifikationen 
- Schutz des Systems vor Angriffen über eine komprimierte Anwendung 
- Verbindunsspezifische Richtlinien 
- Firewall mit Paketfilterung 
- Firewall auf Applikationsebene 
- Anwendungsüberwachung 
- Quarantäne-Modus 
- Schutz für mobile Anwender 
- Zentrale Verwaltung, Überwachung und detailliertes Reporting mit 

ePO 
- Integration mit McAfee VirusScan Enterprise 
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TRN-TCL3 (EWS) Email & Web Security  
 
Zielgruppe: Systemadministratoren, Virenschutzbeauftragte und Verantwortliche 

für die Planung, Konzeption und Implementierung von umfassenden, 
organisationsweiten Gateway-Schutzlösungen. 

 
Voraussetzungen: Grundlegende Kenntnisse der Windows Betriebssysteme, Linux und 

Routing. Grundkenntnisse und ggfs. praktische Erfahrungen mit 
Gateway-Produkten. 

 
Inhalt: McAfee Email & Web Security Lösungen bieten Unternehmen jeder 

Größe umfassende Internet- und E-Mail-Sicherheit und liefern Schutz 
gegen Spyware, anstößige Web-Inhalte, Phishing-Angriffe, Spam, Viren, 
Würmer und Trojaner. Der Kurs „Email & Web Security“ behandelt die 
Installation, die Konfiguration und das Richtlinienmanagement der 
Email & Web Security 3000, 3100, 3200, 3300 und 3400 Appliances. 
Sowohl in der Theorie als auch in praxisorientierten Übungen 
werden die obengenannten Themen in Verbindung mit 
den verschiedenen Protokollen SMTP / HTTP / FTP / POP3 ausführlich 
behandelt, sowie das Benachrichtigungs- und Berichts-Wesen, die 
Integration der Appliances in das zentrale Management Tool ePolicy 
Orchestrator, als auch die Fehlersuche. 

 
 
 
TRN-TCL3 (IPS) Network Security Platform (IntruShield)  
 
Zielgruppe: Systemadministratoren, Sicherheitsbeauftragte und Verantwortliche für 

die Planung, Konzeption und Implementierung von organisationsweiten 
Sicherheitslösungen im Netzwerk, sowie Produktanwender. 

 
Voraussetzungen: Fundiertes Wissen als Systemadministrator. Kenntnisse über TCP/IP und 

praktische Erfahrungen im Netzwerk- und Anwendungsumfeld. 
 
Inhalt: Vermittlung der Grundkenntnisse zur Installation und Konfiguration von 

Network Security Platform Manager und IntruShield Sensoren. Die 
Integration der Sensoren in das Netzwerk sowie die Konfiguration und 
Handhabung des Alert Managers, Incident Generator und Viewer sowie 
der Report Generator sind wichtige Bestandteile des Trainings. Die 
notwendigen Kenntnisse zur Entwicklung und Implementierung von 
Richtlinien, Virtual IPS, DoS sowie User Defined Signatures werden 
vermittelt. Jeder theoretische Teil beinhaltet eine Demonstration. 
Umfangreiche praktische Übungen, in denen das neue Wissen und Tools 
angewendet werden, vertiefen den Inhalt. 
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TRN-TCL4 (DP & EE) Endpoint Encryption (Safeboot) 
 
Zielgruppe: Systemadministratoren, Sicherheitsbeauftragte und Verantwortliche für 

die Planung, Konzeption und Implementierung einer umfassenden, 
organisationsweiten System- und Datenverschlüsselungslösung. 

 
Voraussetzungen: Grundlegende Kenntnisse der Windows Betriebssysteme. 
 
Inhalt: McAfee Endpoint Encryption bietet eine skalierbare, 

unternehmensweite Sicherheitslösung mit starker Verschlüsselung und 
strenger Zugangskontrolle, um unbefugten Zugriff auf Daten zu 
verhindern, die auf Servern, Desktops, Notebooks und Tablet-PCs sowie 
auf Smartphones und PDAs gespeichert sind. Der Kurs behandelt die 
Installation, die Konfiguration, das Richtlinienmanagement und 
Troubleshooting von McAfee Endpoint Encryption. Die obengenannten 
Themen werden dabei sowohl in der Theorie als auch in 
praxisorientierten Übungen ausführlich behandelt. 

 
 
TRN-TCL3 (FS) Vulnerability Manager (Foundstone) 
 
Zielgruppe: Anwender der der Vulnerability-Management Produktlinie, 

Sicherheitsbeauftragte, Tester oder Prüfer und/oder Projektmanager mit 
Interesse für das McAfee Vulnerability Management System. 

 
Voraussetzungen: Grundlegende Kenntnisse im Bereich Host-Security, Kenntnisse über 

TCP/IP und praktische Erfahrungen im Bereich Netzwerk- und 
Betriebssystemsicherheit. 

 
 
Inhalt:  In diesem Training lernen Sie wie man den McAfee Vulnerability Manager 

in unterschiedlichen Unternehmensgrößen installiert, konfiguriert und 
effizient einsetzt. Sie erlangen fundiertes Wissen über das System, 
sodass Sie die Features des Produkts steuern und so die Technologie 
effizient in Ihrer Umgebung einsetzen können. Sie lernen auch bewährte 
Praktiken des Schwachstellen-Managements kennen, damit Sie Risiken 
effizienter reduzieren und beseitigen können. 
Ein wichtiger Bestandteil dieses Kurses ist die Integration des McAfee 
Vulnerability Managers in den McAfee ePO Server, über diesen dann der 
Vulnerability Manager ebenfalls administriert werden kann. Sie erlernen 
neben der Integration der beiden Systeme die dadurch entstehenden 
Synergie-Effekte und Daten-Weiterverarbeitungen.  
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TRN-TCL2 (FSL) Foundstone Scripting Language (FSL) –  (NUR auf Anfrage) 
 
Zielgruppe: IT-Security Administratoren mit dem Aufgabengebiet Schwachstellen- 

und technisches Policy-Compliance-Management 
 
Voraussetzungen: Erfahrung mit dem Schwachstellenmanagement mit Hilfe von McAfee 

Foundstone Enterprise sowie grundlegende Netzwerkkenntnisse (TCP/IP) 
Keine Programmierkenntnisse erforderlich! 

 
Inhalt:  - Einführung in Foundstone Scripting Language (FSL) 

- Analyse bestehender Skripte 
- Durchsicht des Foundstone Scripting Reference Guides 
- Einführung in die Erstellung von WHAM-Skripten 
- Einführung in die Erstellung von raw-TCP/IP-Skripten 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
* Preise gültig laut Professional Services Preisliste vom Oktober 2009; Preisbindung 4 Wochen; Preisänderungen vorbehalten.   

Ihr McAfee University Kontakt: McAfee GmbH   
E-Mail: Training_DE@McAfee.com Ohmstraße 1 Sachsenfeld 2 Regus Center - Twin Tower 
Tel: +49-(0) 89-3707-2135 85716 Unterschleißheim 20097 Hamburg Wienerbergstr. 11/12 
Fax: +49-(0) 89-3707-1197 Tel: +49-(0) 89-3707-2135 Tel: +49-(0) 89-3707-2135 A-1100 Wien 
 Fax: +49-(0) 89-3707-1197 Fax: +49-(0) 40-2531-2829 Tel: +43-(0) 1-99 560 
   Fax: +43-(0) 1-99 460 5530 

McAfee University - Schulungen 

Kurstermine 1. Halbjahr 2010 

 
 
 

Kurs-Nr.: TRN-TCL5 (VS & ePO) 

VirusScan Enterprise & ePolicy Orchestrator (ePO) 
Der Preis für diesen Kurs beträgt 3.500,- EUR zzgl. MwSt., incl. Teilnehmerunterlagen, Kaffeepausen  
und Mittagessen. Kursbeginn am ersten Tag: 9:30 Uhr, voraussichtl. Kursende am letzten Tag: 17:00 Uhr. 
 

Termine  Tage Veranstaltungsort 
Mo 25.01. - Fr 29.01.2010 5 Köln 
Mo 08.02. - Fr 12.02.2010 5 Berlin 
Mo 22.02. - Fr 26.02.2010 5 München 

Mo 22.02. - Fr 26.02.2010 5 Zürich 
Mo 08.03. - Fr 12.03.2010 5 München 
Mo 22.03. - Fr 26.03.2010 5 Hamburg 
Mo 22.03. - Fr 26.03.2010 5 Wien 
Mo 26.04. - Fr 30.04.2010 5 München 
Mo 03.05. - Fr 07.05.2010 5 Köln 

Mo 17.05. - Fr 21.05.2010 5 Berlin 
Mo 17.05. - Fr 21.05.2010 5 Zürich 
Mo 07.06. - Fr 11.06.2010 5 München 
Mo 21.06. - Fr 25.06.2010 5 Hamburg 

 
 
 

Kurs-Nr.: TRN-TCL2 (Upgrade VS & ePO) 

Upgrade VirusScan Enterprise & ePolicy Orchestrator (ePO) 
Der Preis für diesen Kurs beträgt 1.400,- EUR zzgl. MwSt., incl. Teilnehmerunterlagen, Kaffeepausen  
und Mittagessen. Kursbeginn am ersten Tag: 9:30 Uhr, voraussichtl. Kursende am letzten Tag: 17:00 Uhr 
 

Termine  Tage Veranstaltungsort 

Di 02.02. - Mi 03.02.2010 2 Hamburg 

Mo 01.03. - Di 02.03.2010 2 Zürich 

Di 02.03. - Mi 03.03.2010 2 Köln  

Di 16.03. - Mi 17.03.2010 2 München 

Di 13.04. - Mi 14.04.2010 2 Wien 

Di 20.04. - Mi 21.04.2010 2 Hamburg 

Di 04.05. - Mi 05.05.2010 2 München  

Mo 31.05. - Di 01.06.2010 2 Zürich 

Di 15.06. - Mi 16.06.2010 2 Köln 
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Kurs-Nr.: TRN-TCL2 (GS) 
 
Security for Email Servers (GroupShield) Administration  
Der Preis für diesen Kurs beträgt 1.400,- EUR zzgl. MwSt., incl. Teilnehmerunterlagen, Kaffeepausen  
und Mittagessen. Kursbeginn am ersten Tag: 9:30 Uhr, voraussichtl. Kursende am letzten Tag: 17:00 Uhr 
 

Termin Tage Veranstaltungsort 

Di 11.05. - Mi 12.05.2010 2 München 

 

Kurs-Nr.: TRN-TCL3 (HIPS) 
Host Intrusion Prevention (HIPS) 
Der Preis für diesen Kurs beträgt 2.100,- EUR zzgl. MwSt., incl. Teilnehmerunterlagen, Kaffeepausen  
und Mittagessen. Kursbeginn am ersten Tag: 9:30 Uhr, voraussichtl. Kursende am letzten Tag: 17:00 Uhr. 
 

Termine  Tage Veranstaltungsort 

Di 16.02. - Do 18.02.2010 3 Hamburg  

Di 13.04. - Do 15.04.2010 3 München 

Di 22.06. - Do 24.06.2010 3 Köln 
 
 
 

Kurs-Nr.: TRN-TCL3 (EWS) 
 
Email & Web Security (EWS) 
Der Preis für diesen Kurs beträgt 2100,- EUR zzgl. MwSt., incl. Teilnehmerunterlagen, Kaffeepausen  
und Mittagessen. Kursbeginn am ersten Tag: 9:30 Uhr, voraussichtl. Kursende am letzten Tag: 17:00 Uhr. 
 

Termine Tage Veranstaltungsort 

Di 13.04. - Do 15.04.2010 3 München  

 
 

Kurs-Nr.: TRN-TCL3 (IPS) 
 
Network Security Platform (IntruShield) 
Der Preis für diesen Kurs beträgt 2.100,- EUR zzgl. MwSt., incl. Teilnehmerunterlagen, Kaffeepausen  
und Mittagessen. Kursbeginn am ersten Tag: 9:30 Uhr, voraussichtl. Kursende am letzten Tag: 17:00 Uhr. 
 

Termine  Tage Veranstaltungsort 

Di 09.02. - Do 11.02.2010 3 Erkrath 

Di 02.03. - Do 04.03.2010 3 Hamburg 

Di 20.04. - Do 22.04.2010 3 Zürich 

Di 18.05. - Do 20.05.2010 3 München 
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Kurs-Nr.: TRN-TCL3 (FS)  
Vulnerability Manager (Foundstone) 
Der Preis für diesen Kurs beträgt 2.100,- EUR zzgl. MwSt., incl. Teilnehmerunterlagen, Kaffeepausen  
und Mittagessen. Kursbeginn am ersten Tag: 9:30 Uhr, voraussichtl. Kursende am letzten Tag: 17:00 Uhr. 
 

Termine  Tage Veranstaltungsort 

Di 23.02. - Do 25.02.2010 3 Hamburg 

Di 04.05. - Do 06.05.2010 3 München 

Di 08.06. - Do 10.06.2010 3 Zürich 

Di 22.06. - Do 24.06.2010 3 Erkrath 
 
 
 

Kurs-Nr.: TRN-TCL4 (EE) 
 
Endpoint Encryption 
Der Preis für diesen Kurs beträgt 2.800,- EUR zzgl. MwSt., incl. Teilnehmerunterlagen, Kaffeepausen  
und Mittagessen. Kursbeginn am ersten Tag: 9:30 Uhr, voraussichtl. Kursende am letzten Tag: 17:00 Uhr. 
 

Termine  Tage Veranstaltungsort 

Di 02.02. - Fr 05.02.2010 4 München 

Di 02.03. - Fr 05.03.2010 4 Köln 

Di 16.03. - Fr 19.03.2010 4 Wien 

Di 23.03. - Fr 26.03.2010 4 Hamburg 

Di 20.04. - Fr 23.04.2010 4 Zürich 

Di 27.04. - Fr 30.04.2010 4 Köln 

Di 18.05. - Fr 21.05.2010 4 München 

Di 01.06. - Fr 04.06.2010 4 Hamburg 
 
 

 Sie haben noch Fragen oder wünschen weitere Informationen? 

Wir sind für Sie erreichbar unter  
 

Tel. 089 / 3707 – 2135  oder per Email unter  Training_DE@McAfee.com   
 

Weitere Informationen zur McAfee University finden Sie auch auf unserer Website unter 
 

https://inter.viewcentral.com/Events/cust/default.aspx?cid=mcafee_emea&pid=1&location_group=d
eutschland&lid=1  

 

  

 

 

 



 
* Preise gültig laut Professional Services Preisliste vom Oktober 2009; Preisbindung 4 Wochen; Preisänderungen vorbehalten.   

Ihr McAfee University Kontakt: McAfee GmbH   
E-Mail: Training_DE@McAfee.com Ohmstraße 1 Sachsenfeld 2 Regus Center - Twin Tower 
Tel: +49-(0) 89-3707-2135 85716 Unterschleißheim 20097 Hamburg Wienerbergstr. 11/12 
Fax: +49-(0) 89-3707-1197 Tel: +49-(0) 89-3707-2135 Tel: +49-(0) 89-3707-2135 A-1100 Wien 
 Fax: +49-(0) 89-3707-1197 Fax: +49-(0) 40-2531-2829 Tel: +43-(0) 1-99 560 
   Fax: +43-(0) 1-99 460 5530 

ANMELDUNG / BESTELLUNG (Purchase Order) 
zu den Schulungen der McAfee University 

per Fax +49 (0) 89 / 3707 – 1197 

Ihre Bestellnummer (Your PO#): __________________________ 
 

 
 

Besteller / Purchase information 
 

Ihre Firma & Firmenanschrift / Your company address:  
 

Ihre Rechnungsanschrift / Your Bill to address for invoicing: 

_________________________________________________ 

_________________________________________________ 

_________________________________________________ 

_________________________________________________ 

Telefon _________________________________________ 

E-Mail:  _________________________________________ 
 

____________________________________________________ 

____________________________________________________ 

____________________________________________________ 

____________________________________________________ 

Gesamtpreis pro Person (netto):  Euro  

Umsatzsteuer Identnummer: DE  

 

Ihr Auftrag wird von McAfee GmbH, Ohmstrasse 1, 85716 Unterschleissheim, Deutschland ausgeführt. Es gelten ausschliesslich die Zahlungs- und 
Lieferbedingungen von McAfee.  

Zahlungsbedingungen: 30 Tage netto, ohne Skonto. Mit der Anmeldung werden die Teilnahmebedingungen der McAfee GmbH für Trainings- 
veranstaltungen anerkannt. 

 

 

Datum/Unterschrift                                                                          Firmenstempel 

Kurse und Personen / Attendee & Course information 

 
Veranstaltungsort (Course location): 

� Hamburg          � München          � Erkrath          � Köln          � Berlin          � Wien          � Zürich 

 

____________________________________________________________________________________________________________ 

Kursbezeichnung (z.B. TRN-TCL5 VS&ePO)     Datum des Kurses                Name, Vorname TeilnehmerIn 

E-Mail-Adresse des Kursteilnehmers: ___________________________________________________________________________ 

 

_____________________________________________________________________________________________________________ 

Kursbezeichnung (z.B. TRN-TCL5 VS&ePO)     Datum des Kurses                Name, Vorname TeilnehmerIn 

E-Mail-Adresse des Kursteilnehmers: _____________________________________________________________________________ 

 



 
* Preise gültig laut Professional Services Preisliste vom Oktober 2009; Preisbindung 4 Wochen; Preisänderungen vorbehalten.   

Ihr McAfee University Kontakt: McAfee GmbH   
E-Mail: Training_DE@McAfee.com Ohmstraße 1 Sachsenfeld 2 Regus Center - Twin Tower 
Tel: +49-(0) 89-3707-2135 85716 Unterschleißheim 20097 Hamburg Wienerbergstr. 11/12 
Fax: +49-(0) 89-3707-1197 Tel: +49-(0) 89-3707-2135 Tel: +49-(0) 89-3707-2135 A-1100 Wien 
 Fax: +49-(0) 89-3707-1197 Fax: +49-(0) 40-2531-2829 Tel: +43-(0) 1-99 560 
   Fax: +43-(0) 1-99 460 5530 

Teilnahmebedingungen für Trainingsveranstaltungen der McAfee GmbH 

Anmeldungen:  
Nehmen Sie alle Anmeldungen bitte frühzeitig und schriftlich vor, indem Sie das ausgefüllte Anmeldeformular an uns 
senden oder faxen. 
 
Bestätigungen:  
Bis spätestens 14 Tage vor Kursbeginn erhalten Sie von uns eine Teilnahmebestätigung. Mit dieser Bestätigung wird die 
Teilnahme verbindlich. 
 
Durchführung:  
Die Schulungen werden von McAfee GmbH, Ohmstrasse 1, 85716 Unterschleißheim, Deutschland durchgeführt. 
 
Gebühren:  
Alle Gebühren sind in der jeweiligen Landeswährung angegeben und verstehen sich zzgl. der jeweils gültigen 
Mehrwertsteuer oder sonstigen anwendbaren Steuern im Land der Schulungserbringung. Es gilt unsere aktuelle Preisliste. 
Mit dem Erscheinen einer neuen Preisliste erlischt die Gültigkeit der vorherigen. Die Lehrgangs-gebühren für Kurse, die 
in unseren Schulungszentren durchgeführt werden, umfassen Trainer, Benutzung der Trainingssysteme, 
Tagungsgetränke/Mittagsverpflegung und Teilnehmerunterlagen in englischer Sprache. 
 
Zahlungsbedingungen 
Die Teilnahmegebühren werden nach Besuch der Schulung in Rechnung gestellt. Der Rechnungsbetrag ist innerhalb 30 
Tage netto, ohne Abzug zu bezahlen. 

Stornierungen:  
Geht die Stornierung bis 14 Tage vor Kursbeginn ein, erheben wir keine Stornogebühren. Geht die Stornierung bis 7 Tage 
vor Kursbeginn ein, beträgt die Stornogebühr 50 % der Kursgebühren. Danach stellen wir den vollen Betrag in Rechnung. 
Selbstverständlich können Sie statt zu stornieren auch eine Ersatzperson benennen. Natürlich berechtigt die Bezahlung 
der Stornogebühr zum Bezug der Kursunterlagen. Im Falle einer Kursstornierung seitens McAfee GmbH ist die Haftung 
von McAfee GmbH auf die Erstattung der Kursgebühren begrenzt. McAfee GmbH haftet nicht für Reise- oder 
Hotelkosten, die aufgrund des stornierten Kurses entstanden sind. Falls möglich, wird McAfee GmbH Sie mindestens eine 
Woche vor Kursbeginn von einer Stornierung in Kenntnis setzen. 
 
Datenschutz:  
Der Kunde erklärt sich mit der Verarbeitung seiner Daten einverstanden, soweit diese im Rahmen der Zweckbestimmung 
der Rechtsbeziehung liegt. Das beinhaltet auch die zukünftige Kontaktierung zur Befragung über die Kursqualität zur 
Qualitätsanalyse, die Benachrichtigung über Folgeschulungen oder weiteren Schulungen, die Benachrichtigung über neue 
Produkte unseres Hauses welche für die Kursteilnehmer relavant sein könnten. 
 
Allgemeines:  
Die Ansprüche sind nicht abtretbar. Alle Änderungen und Ergänzungen bedürfen der Schriftform. Dies gilt insbesondere 
im Hinblick auf die Anerkennung ihrer abweichenden Bedingungen. Die Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen berührt 
nicht die Wirksamkeit der übrigen Bestimmungen. Unwirksame Bestimmungen werden durch eine Regelung ersetzt, die 
dem angestrebten wirtschaftlichen Erfolg so nahe wie möglich kommt. 
 
Referenteneinsatz:  
McAfee GmbH behält sich bei allen Veranstaltungen das Recht vor, Ersatzreferenten einzusetzen, die Inhalte geringfügig 
zu modifizieren sowie (mit rechtzeitiger Vorankündigung) Termin- und Ortsverschiebungen vorzunehmen. Kann der 
Kunde infolge einer Terminverschiebung die Veranstaltung nicht wahrnehmen, steht ihm das Recht zur Umbuchung auf 
einen neuen Termin derselben Kursnummer zu, unbeschadet bereits erfolgter Umbuchungen. 
 
Rechte an Kurs-/Seminarunterlagen/Software:  
McAfee GmbH behält sich alle Rechte an den Veranstaltungsunterlagen und an der Schulungssoftware vor. Ohne 
vorherige schriftliche Genehmigung von McAfee GmbH ist jede Reproduktion/Vervielfältigung von 
Veranstaltungsunterlagen sowie Schulungssoftware, auch auszugsweise, in jedweder Form (Fotokopie, Mikrofilm, unter 
Verwendung elektronischer Systeme oder mit anderen Verfahren), insbesondere auch für Zwecke eigener 
Unterrichtsgestaltung, unzulässig. Im übrigen gelten die allgemeinen Geschäftsbedingungen der McAfee GmbH, 
Deutschland und für Produkte die Lizenzbedingungen der McAfee Ireland Ltd. 


